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Местонахождение:



Расположен на красивом песчаном берегу Черного моря, на курорте “Золотые Пески”. Оживленные аллеи отделяют его от шикарного пляжа.

· 8 - этажей;

· 50 метров от центра комплекса;

· 50 метров от торгового центра;

· 50 метров от пляжа;

· 15 км от Варна;

· 30 км от аэропорта;

· 500 метров от автобусной остановки;

· GPS координаты:

· LAT:  43°16'58.71"N

· LON:  28° 2'30.96"E

Общая информация:

Лауреат премии “Грифид Отель Арабела” сохраняет высокие стандарты гостеприимства, сервиса и качества. Предлагает Ultra all inclusive!
· Построен в 2001;

· Лобби-бар обновлен в 2008 году;

· Принимаются кредитные карты Visa, Mastercard;

· Обслуживающий персонал владеет английским, немецким, французским и  русским языками;

· На ужин обязательны: для женщин – платья, для мужчин – брюки, рубашки, обувь;

· Время размещения – 14 ч;

· Время освобождения номеров – 12 ч;

Размещение до 14:00 и освобождение номеров после 12:00 - при возможности отеля, за дополнительную плату.

В отеле есть багажное отделение.

“Грифид Отель Арабела” является частью гостиничной сети “GRIFID HOTELS”. К нему относится и “Грифид Отель Болеро”. 

В отеле:

· 292 номера;

· 252 двухместных номера с видом на море;

· 14 “Junior Suit” с видом на море;

· 24 семейных номера с двухспальной кроватью,  с видом на море;

· 2 двухкомнатных апартамента -  с видом на море, 150 кв.м каждый;

· ванная комната с душем и ванной в каждом номере;

· фен;

· телефон;

· центральный кондиционер;

· ковровое покрытие;

· мини-бар;

· спутниковое телевидение;

· сейф в номере (за дополнительную плату);

· балкон;

· двухместные номера со смежной дверью;

Услуги:
· круглосуточное обслуживание;

· рецепция, информация, экскурсии;

· прокат машин;

· такси;

· прачечная;
· обмен валюты;

· круглосуточная охрана;

· компьютерный зал с интернетом – за дополнительную плату;

· беспроводной интернет в холле;

· кинозал - несколько фильмов в неделю;

· магазины;

· в холле - телевизор;

· автостоянка;
· врач;

Для детей

· детская кроватка - бесплатно;

· детские стулья в ресторане – бесплатно;

· подогрев детской пищи в ресторане – бесплатно, по запросу;
· детский клуб с профессиональными аниматорами;

· мини-диско каждый вечер;

· детское шоу - один раз в неделю;

· “радио няня” – за дополнительную плату;

· детская коляска – за дополнительную плату;

· няня – за дополнительную плату, заказ – предварительно за 1 день; 

· детская площадка; 

· детская секция в бассейне;

Рестораны и бары:

· Ресторан “Арабела”
· основной ресторан

· для некурящих - внутренний зал с террасой;

· разнообразный буфет, предлагающий “кулинарное шоу”, пиццы и другие;

· минеральная вода, безалкогольные напитки, пиво, местные вина;

· специальные ужины два раза в неделю;

· „Гала”-ужины – раз в две недели;

· на ужин: для женщин - платье, для мужчин – брюки, рубашки, обувь;

Работает:



Завтрак



7:30 – 10:00

буфет 

        
Обед   



12:30 – 14:00
буфет             

                   Ужин             


18:00 – 21:30
буфет

Болгарский Ресторан 
· “A la cart” обслуживание по предварителному заказу, традиционные болгарские блюда на ужин;

· питание "шведский стол" на завтрак и обед;

· минеральная вода, безалкогольные напитки, пиво и местное вино;

· расположен рядом с плавательным бассейном;

Работает:



Континентальный завтрак    10:00 – 12:00
"шведский стол"  
        
            Обед   



 12:00 – 15:00
"шведский стол"              

Закуски, мороженое и сладости 15:00 – 17:00
"шведский стол"
                        Ужин             


              19:00 – 21:30
“A la cart” - по заказу

· “A la cart” ресторан Азия - открыт в 2009 году
· по предварительному заказу;

· минеральная вода, безалкогольные напитки, пиво и местное вино;

· курение не разрешено; 

Работает:



Ужин:                                                   19:00 – 21:30
· Итальянский “A la cart” ресторант - открыт в 2009 году
· по предварительному заказу;

· минеральная вода, безалкогольные напитки, пиво и местное вино;

· курение не разрешено; 

 Работает:



Ужин:                                                   19:00 – 21:30

· Лобби-бар

· внутренний бар с открытой секцией к бассейну; секция для некурящих;

· “Ultra all inclusive” формула включает в себя  иностранные и местные алкогольные и безалкогольные напитки, коктейли, разливное пиво и местные вина;

Работает:




      
 10:00 – 00:00
· Бар Салон
· “Ultra all inclusive” формула включает  в себя иностранные и местные алкогольные и безалкогольные напитки, коктейли, разливное пиво и местные вина;

· дискотека с DJ после 23:00; 
Работает:





23:00 – 02:00

· Мини -бар
· ежедневно минеральная вода, безалкогольные напитки и пиво;
Отель оставляет за собой право изменять, в случае необходимости, время работы заведений.

Wellness и SPA
· Открытые бассейны:

· 2 бассейна - более 500 кв.м. общей площадью;

· бесплатное джакузи в основном бассейне;
· детский уголок в основном бассейне;

· солнечные террасы вокруг бассейна;

· шезлонги, зонтики и полотенца - бесплатно;

· спасатель;

Работает:




8:00 – 17:00  

· Закрытый бассейн:

· более 130 кв. м;
· подогрев воды;
· бесплатные шезлонги и полотенца;

Работает:




9:00 – 18:00

· Фитнес - бесплатно;

· Косметические салоны:

· парикмахерская;
· косметические процедуры для лица и тела;

· маникюр и педикюр;
· SPA - центр:
· идеальное сочетание релаксирующих и Spa - процедур; 

· сауна и хаммам с парной баней;

· классический массаж;

· Spa-бутик предлагает массажные масла, кремы, духи и другие продукты для тела;

Все процедуры в Spa-центре – за дополнительную плату.

Спорт и анимация:

· Многофункциональная площадка для футбола, волейбола, баскетбола и теннисный корт - открыты в 2009 году;

· профессиональные аниматоры заботятся о вашем приятном и активном отдыхе в гостинице Арабела;

· „Ultra all inclusive” формула включает в себя различные ежедневные развлекательные и спортивные объекты:

· теннисный корт;

· бочиа;
· шафл - борд;
· волейбол;

· пляжный футбол, пляжный волейбол;
· гимнастика;
· аэробика;
· пилатес;
· тае бо;
· водная гимнастика;
· бадминтон;

· дартс;
· настольный теннис;

· водное поло;
· стрельба из пневматической винтовки и пистолета;

· экскурсии;

· уроки танцев;

· кинозал (несколько фильмов в неделю);

· вечерние шоу и живая музыка;

· дискотека;

· детский клуб: ежедневно от 10:00 -12:30 и 15:00 – 17:30, для детей от 4 до 12 лет;

За дополнительную плату, рядом с гостиницей могут быть использованы:

· мини – гольф;
· теннисный корт и теннисная школа;

· скуба-дайвинг;

· водные атракционы;

· параглайдинг;

· боулинг;

· прокат велосипедов;

Другое:
· Домашние животные не допускаются;

· Согласно болгарскому законодательству курение в вестибюле отеля запрещено;

· Резервация мест вокруг бассейна не допускается. Все оставленные полотенца собираются обслуживающим персоналом бассейна;

· Выносить еду и напитки из заведений гостиницы запрещено;

Награды&Сертификаты
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Золотая медаль “Thomson” на лучший 4 звездочный отель  2004 и 2006 годов
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Сертифицирован в 2007 году. Страховой компанией “Ллойд” , Германия 
                        ISO 9001: 2000/HACCP.

Член Национального Клуба Hotel Management.

[image: image5.png]


[image: image6.png]Gl

Certified
—1S09001







PAGE  
1

